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Secretarla Particular Guadalajara, Jalisco a 6 de marzo de 2025

Guadalajara

MTRA. VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA
PRESENTE

Por este conducto me permito presentar a usted el informe correspondiente
a las labores llevadas a cabo en este organismo publico descentralizado del H.
Ayuntamiento de Guadalajara denominado Zoologico Guadalajara durante el afo
recién concluido; destacaré las actividades mas significativas, a la vez que
presentaré a su estimable consideracion la informacion financiera mas
sobresaliente del periodo en cuestion.

FINANZAS

INGRESOS

Obtuvimos un ingreso global de $524,327,000 distribuidos como a continuacion se
especifica:

INGRESOS POR ACCESOS $86,526,000
PASEOS EN TREN PANORAMICO $38,249,000
ESTACIONAMIENTO $12,332,000
PAQUETES PROMOCIONALES $66,957,000
SAFARI MASAI MARA $43,342,000
FUENTES DE SODAS $71,913,000
TIENDAS DE RECUERDOS $43,611,000
CONCESIONES $7,166,000
ACUARIO $50,867,000
TELEFERICO $23,306,000
EXHIBICION DE PINGUINOS 451,000~
PRODUCTOS FINANCIEROS (@33,3@7.000
OTROS INGRESOS $17,240,000 /
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EGRESOS

Los egresos sumaron $328,982,000 y fueron erogados como se establece a
continuacion:

SERVICIOS PERSONALES $153,059,000
ALIMENTACION DE ANIMALES $17,141,000
GASTOS GENERALES $86,875,000
GASTOS DEL SAFARI MASAI MARA $6,709,000
GASTOS DEL ACUARIO $15,893,000
GASTOS DEL TELEFERICO $3,168,000
GASTOS DE LA EXHIBICION DE PINGUINOS $5,407,000
GASTOS OPERATIVOS FUENTES DE SODAS $24,071,000
GASTOS OPERATIVOS TIENDAS DE RECUERDOS $15,585,000
OTROS GASTOS $1,074,000
INVERSIONES

El monto de las inversiones llevadas a cabo en el 2024 fue de $45'455,000. Se
destacan las siguientes:

EQUIPO DE TRANSPORTE $17°'644,000
2 Trenes ltalianos $16'359,000
4 carritos eléctricos $781,000
3 cuatrimotos Honda para seguridad $403,000
Maontacargas para cocina de cimba $101,000
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA $307,000
Mamparas y muebles de CIMBA $199,000
Equipos telefonia IP $88,000
Sillén para oficinas $20,000
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EQUIPO DE COMPUTO $243,000

5 Terminales punto de venta para 3 taquillas y 2 recuerdos $100,000
4 Computadoras para cimba $34,000
No break para servidor de taquillas $26,000
Maquina con regulador para procedimientos de bioterio $24,000
4 computadoras para drea educativa, mantto. y comercial $35,000
2 Impresora para 1 ingresos 1 laquilla $12,000
1 Conmutador para seguridad del sky $7,000
Impresora multifuncional para disefio $5,000
HERRAMIENTAS Y EQUIPO $1°630,000
Sonido para CIMBA $896,000
27 Radios ep450 para diferentes areas $151,000
Sierra inoxidable para CIMBA $97,000
7 valvulas para planta de tratamiento $59,000
2 Bolargas $58,000
Equipo de buceo para lobos marinas $52,000
5 Interruptores para Sky $37,000
2 Sopladora de mochila y 1 cortasetos 537,000
Alarmas y regulador energia para Herpelario $34,000
Bomba Sumergible 7.5hp Lago Flamingos $29,000
2 Kit para brigadistas $26,000
Bascula para Osos $25,000
Freidora para fuente de sodas $19,000
Compresar Scroll para Herpetario $19,000
Equipo de filtracion y calentador para tortugas casquito $18,000
Refrigerador para Medusas 516,000
Calentador Acuaterrario para Area técnica $15,000
Pistola para engrasar y pistola destornilladora para taller mantto. $12,000
Camaras extra villa australiana $11,000
Guante dieléctrico para taller Electrico $9,000
Desbrozadora Toyama $5,000
Router para Disefo S0000 ——""
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EQUIPO DE AREA TECNICA

$2'054,000

Mesas de trabajo acero inoxidable y gabinetes para CIMBA §$1°049,000

Equipo rayos X para CIMBA

Racks para CIMBA

Jaula Muestra para CIMBA

Equipo de bombeo CIMBA
Microscopio para CIMBA

2 Basculas con baterias para CIMBA
Contenedor desechos para CIMBA
Regulador de voltaje para CIMBA
Procesador de vegetales para CIMBA
Eslufa Industrial para CIMBA
Respaldo de energia para Clinica

2 Plataforma lamina Chica para Arga Técnica
Camara para induccidn de anestesia
Caja de acrilico para exhibicion abejas

ANIMALES

597 peces y organismos acuaticos diversas especies
4 Tiburén Limén

21 Rayas nariz de vaca

120 Medusas Irene, 170 bala, 50 casiopea
59 Pez cangrejo herradura

41 peces cirujano varios

510 peces doctor

81 Pez ardilla

100 peces damicela

16 Langostas

30 Pez anthia

13 peces tornillo

60 peces ciclidos

90 peces lora caramelo

8 Anguilas jardinera

20 Estrellas de mar

$408,000
$221,000
$91,000
$80,000
$68,000
$25,000
$22,000
$21,000
$17,000
$14,000
$12,000
£12,000
$8,000
$6,000

$1°037,000

$330,000
$240,000
$121,000
$69,000
564,000
$59,000
$29,000
$20,000
$20,000
$19,000
518,000
$11,000
$11,000

$9,000 TR
$8,000 \
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MOBILIARIO Y EQUIPO

$670,000
Pantallas exhibicion e interactivas para CIMBA $366,000
Camaras para taquillas y caseta $81,000
Muebles para tiendas recuerdos CIMBA $53,000
2 refrigerador para gorilas y manaties $47,000
Bancas para CIMBA $42,000
Volantin area de juegos $29,000
Juego lavadora y secadora cimba $26,000
Burbuja Navidefa $20,000
Pantalla para area comercial $6,000
MEJORAS AL INMUEBLE $17°708,000
Obra ampliacién orangutanes $9'637,000
Plazoletas estanques de acuario $6'942,000
Ampliacién Pradera Rinocerontes $626,000
Adaptacion juegos infantiles $428,000
Cubierta para Carritos Eléctricos $75,000
EQUIPOS VARIOS ACUARIO $2'865,000
Generador de ozono para manatis §1'170,000
5 Skimer $316,000
Equipo de filtrado tiburones $255,000
9 Biofiltros $245,000
22 Camaras CCTV - $128,000
10 valvulas mariposa para filtracién manatis $97,000
Bridas para cascada $90,000
1 Chiller $79,000
4 Lamparas Led $77,000
15 Valvulas mariposa $77,000
2 Motores y 1 compresor $72,000
Aereador para albercas $63,000
Equipo de seguridad y 2 tanques para buceo $51,000
Trampa de pgm $31’{_}{j[} WS-ELIMINADG &
3 Tanques de buceo $20,0
1 Enfriador de agua $18,0
Amplificador para Sonido $14,00
Camilla para manaties $13,000
Red Hidradlica Estangque 7 $12,000
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Protecci6n eléctrica para Ozono Manatis $10,000

1 bocina $9,000
Manguera Corrugada 30 Mt §7,000
1 Refrigerador $7,000
EQUIPOS PERIFERICOS $565,000
Red para CIMBA $214,000
2 transformadores para CIMBA $187,000
Camaras CCTV para CIMBA $164,000
$732,000
EQUIPOS EXHIBICION DE PINGUINOS
Generador de ozono y tuberia $408,000
Equipo filtrante $117,000
Equipo de medicidn $94,000
2 regulador y equipo de buceo $51,000
3 filtros cuadrados $35,000
2 ventiladores $17,000
Incubadora de huevos $10,000
RECURSOS HUMANOS

La némina de personal que opera y administra el Zoologico esta constituida por un
total de 207 empleados de base.

La rotacion de personal en el afio recién concluido fue de 0%, mientras que el
ausentismo de un 3.6%. Una vez mas se confirma la estabilidad y consolidacion del
equipo humano que opera el Zoolégico Guadalajara. EI ambiente excepcional,
permite el sobresaliente desempeno de la plantilla humana del parque.

RECURSOS FAUNISTICOS

Al dia 31 de diciembre del ano 2024 el inventario animal mostro las siguientes cifras:

Especies Individuos W ETTTRADG ©
AVES 61 898
MAMIFEROS 72 636
REPTILES 67 412
PECES 264 7,673
TOTALES 464 9,619
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VISITANTES

La asistencia global al Zoolégico fue de 1,317,807 visitantes con boleto pagado,
mismos que se distribuyeron como se detalla a continuacion:

Unidades
ADULTOS 715,468
NINOS 238,974
PAQUETES ESCOLARES 282,237

191,113 personas se vieron beneficiadas en este afo a través de nuestros
diferentes programas de apoyo social a la comunidad y segmentos vulnerables de
la poblacion, con accesos gratuitos o reducidos.

De estos, otorgamos accesos gratuitos, a 111,636 personas con discapacidad y
cuidadores, asilos, casas hogar, centros de integracion, escuelas marginadas, entre
otras instituciones de beneficencia, servidores publicos, prestadores de servicio
social, medios de comunicacion. Ademas de 79,477 accesos a un costo
representativo en apoyo a diferentes sectores de la poblacion.

En el mes de mayo el sistema DIF Estatal organiz6 el tradicional evento del Dia del
Nifio en el que participaron 4,506 menores, quienes disfrutaron de forma gratuita de
su festejo especial en las instalaciones del parque.

Igualmente, en los meses de septiembre, octubre y noviembre se otorgaron 49,000
accesos de cortesia a Servidores Publicos a través de las Federaciones Sindicales
que agremian a los empleados Municipales de Guadalajara y del Estado de Jalisco,
quienes pudieron gozar de los multiples atractivos de nuestra institucion.
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LABOR EDUCATIVA

La educacion ambiental en los Zoolégicos es una oportunidad Unica y fascinante de
trascender e influir en nuestra comunidad al instruir sobre la biodiversidad, la
importancia de las especies de fauna y flora, las adaptaciones maravillosas que
cada una tiene, el importante papel que cada cual desempefa dentro de la red de
la vida y nuestra propia responsabilidad en el cuidado y mantenimiento del medio
ambiente. Es uno de los mas importantes objetivos de nuestra existencia como
institucion y por este motivo continuamos dando apoyo absoluto a todas las
actividades encaminadas a promover el desarrollo de una conciencia ambientalista.

A lo largo del afio ofrecimos diferentes actividades como cursos, actividades ludicas,
talleres educativos, platicas educativas, campamentos nocturnos, congresos,
conferencias, recorridos educativos, entre otros, con el proposito de fomentar
nuestra labor de concientizacion y proteccion del medio ambiente.

Seguimos impulsando nuestro programa “Un Zooldgico para Todos” que ofrece
servicios y talleres educativos para mejorar la experiencia de las personas con
discapacidad en su visita al Zoolégico. Ademas de que hemos atendido peticiones
especiales de organizaciones sin fines de lucro como UNIDOS y TELETON.
Mantenemos el impulso en nuestro programa de capacitacién en lengua de sehas
mexicana para nuestro personal, buscando ampliar la inclusion de nuestros
servicios.

Se mantiene la capacitacion constante del personal de forma interna en la institucion
asi como a través de colaboraciones con ofras instituciones reconocidas a nivel
internacional.

Sumamos a nuestros programas de conservacion de especies y educacion a las
tortugas casquito de Vallarta, una especie endémica del Estado de Jalisco y para la
cual el Zoolégico Guadalajara liderara un programa de conservacion para salvarla
de la extincién: desarrollamos ademas un nuevo alcance de educacion vy
concientizacion en materia de Bienestar Animal y Conservacion, a traves del
espacio denominado CIMBA, el Centro Integral de Medicina y Bienestar Animal del
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al nivel de cuidado que brinda el Zoologico a cada uno de los animales que lo
habitan y que revela todo el trabajo detras del éxito en el manejo de las diferentes
especies animales.

Llevamos a cabo por décimo séptimo afo consecutivo el Encuentro del Agua,
promoviendo el conocimiento y proteccion de los recursos hidricos, con la
participacion de nifios de Jalisco, Michoacan y Sinaloa.

Nos mantenemos como miembros activos de la ALPZA (Asociacion
Latinoamericana de Zoologicos y Acuarios), IZE (Asociacion Internacional de
Educadores de Zooldgicos), la AZCARM (Asociacion Mexicana de Zoologicos y
Acuarios), y la IAAPA (Asociacion Americana de Parques Recreativos).
Adicionalmente, este afo el Zoolégico inicid6 su proceso formal y las visitas de
inspeccion para la acreditacion ante la Asociacion de Zoologicos y Acuarios (AZA),
organizacion con base en los Estados Unidos; asi como con la Asociacion
Latinoamericana de Parques Zoolégicos y Acuarios (ALPZA).

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Me es grato informarle, que, durante el afio 2024, afio en el que nuestra institucion
cumplié 36 anos de servicio a la ciudadania tapatia y sus visitantes, llevamos a cabo
12 sesiones ordinarias, del Consejo de Administracion del Zoologico Guadalajara,
sefalando en ellas de forma puntual las posiciones financieras y de operacion de la
Institucion.

Los miembros del Consejo de Administracién del Zoolégico Guadalajara por mi
conducto agradecemos el respaldo que nos ha brindado, y estamos seguros qué
segmremos contando con su apoyo y empefno para mantener la_autonomia de
operacion de este Organismo Publico Descentralizado deptminado Zoologico
Guadalajara, centro de conservacion de la fauna silvestie, icono de nuestro
municipio y sobresaliente representante a nivel internaciqnal del cuidado, la
conservacion animal y la educacion ambiental. T ELIMINADG 6
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Confiamos en seguir contando con todo su apoyo para seguir protegiendo y
acrecentando los servicios que, a través de esta noble institucién, ofrece a la
comunidad jalisciense, el H. Ayuntamiento de Guadalajara.

Sin més por el momento, quedo de Ud. aprovechando la ocasion para enviarle un
cordial saludo.

N1G-ELIMINATS &

SRTA. SANDRA LOPEZ BENAVIDES
PRESIDENTA PEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
OLOGICO GUADALAJARA

cep. Mtra. Irlanda Baumbach Valencia, Tesorera Municipal
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn |
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccién | de los LGPPICR.

4.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn |
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

5.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

6.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il
inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

7.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l
inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

8.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion |l
inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccién | de los LGPPICR.

9.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion 1l
inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccién | de los LGPPICR.

10.- ELIMINADA la firma de particular, 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il
inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSCEJM y Lineamiento Quincuagésimo
QOctavo fraccién | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccién de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Pulblicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacion Plblica y Proteccidn de Datos Persanales del
Estado de Jalisco.



