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DEPARTAMENTO DE INGRESOS 

 

I N D I C E 

PROCEDIMIENTOS 

• AA-ING-001  INGRESO GENERAL 

• AA-ING-002  ASIGNACIÓN DE SERVICIOS DE TAQUILLAS 

• AA-ING-003  PROCEDIMIENTO DE COBRO EN TAQUILLAS 

o AA-ING-003-A COBRO EN EFECTIVO 

o AA-ING-003-B COBRO CON TARJETA BANCARIA 

• AA-ING-004  ATENCIÓN A VISITANTES EN ACCESOS 

PRINCIPALES 

• AA-ING-005  CORTES PARCIALES EN EL PUNTO DE VENTA 

ASIGNADO 

• AA-ING-006  RECOLECCIÓN DE PARCIALES 

• AA-ING-007  RECEPCION DE CORTES 

• AA-ING-008  MANEJO DE MORRALLA 

• AA-ING-009  DEPÓSITOS DEL DÍA 

• AA-ING-010  ENTREGA DE VALORES PARA TRASLADO POR 

EMPRESA EXTERNA 

• AA-ING-011  REVISION DE FACTURAS 

• AA-ING-012  ELABORACION DE CHEQUES 

• AA-ING-013  ENTREGA DE CHEQUES 

• AA-ING-014  MANEJO DE FONDO REVOLVENTE 

• AA-ING-015  REUNIONES INFORMATIVAS DEL ÁREA DE 

INGRESOS 

• AA-ING-016  REVISIÓN DE SALDOS Y CUENTAS BANCARIAS 

• AA-ING-017  CONCILIACIÓN DE LA VENTA DEL DÍA ANTERIOR 

DEL ZOOLÓGICO (EXCEPTO F.S. Y T.R.) 

https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1174/Art8-IV-E-Ingresos-Ingreso_general.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1175/Art8-IV-E-Ingresos-Asignaci%C3%B3n_de_servicios_de_taquillas.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1176/Art8-IV-E-Ingresos-Cobro_de_taquilleras.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1177/Art8-IV-E-Ingresos-Cobro_en_efectivo.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1178/Art8-IV-E-Ingresos-Cobro_con_tarjeta_bancaria.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1179/Art8-IV-E-Ingresos-Atencion_a_visitantes_en_accesos_principales.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1180/Art8-IV-E-Ingresos-Cortes_parciales.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1181/Art8-IV-E-Ingresos-Recolecci%C3%B3n_de_parciales.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1182/Art8-IV-E-Ingresos-Recepci%C3%B3n_de_cortes.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1183/Art8-IV-E-Ingresos-Manejo_de_morralla.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1184/Art8-IV-E-Ingresos-Deposito_del_d%C3%ADa.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1447/Art8-IV-E-Ingresos-Entrega_de_Valores_p._Traslado.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1186/Art8-IV-E-Ingresos-Revisi%C3%B3n_de_facturas.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1187/Art8-IV-E-Ingresos-Elaboraci%C3%B3n_de_cheques.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1188/Art8-IV-E-Ingresos-Entrega_de_cheques.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1189/Art8-IV-E-Ingresos-Manejo_de_fondo_revolvente.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1190/Art8-IV-E-Ingresos-Reuniones_informativas.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1191/Art8-IV-E-Ingresos-Revision_de_saldos_y_cuentas_bancarias.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1192/Art8-IV-E-Ingresos-Conciliaci%C3%B3n_de_la_venta_del_dia_anterior.pdf
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• AA-ING-018  REQUISICIÓN DE DOCUMENTOS (CHEQUERAS 

ESPECIALES) 

• AA-ING-019  CIERRE DE TAQUILLAS AL TERMINAR EL SERVICIO 

• AA-ING-020  ELABORACION DE VALES DE CAJA 

• AA-ING-021  DEPOSITOS DE EFECTIVO DENTRO Y FUERA DE 

HORARIO DE OFICINA 

• AA-ING-022  VENTA DE BOLETOS DE COMEDOR 

• AA-ING-023  ENTREGA DE BOLETOS DE CORTESIA 

• AA-ING-024  REQUISICION DE BOLETOS PARA SERVICIOS 

VARIOS 

 

https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1193/Art8-IV-E-Ingresos-Requisicion_de_documentos.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1194/Art8-IV-E-Ingresos-Cierre_de_taquillas_al_terminar_servicio.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1195/Art8-IV-E-Ingresos-Elaboraci%C3%B3n_de_vales_de_caja.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1198/Art8-IV-E-Ingresos-Dep%C3%B3sitos_de_efectivo.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1199/Art8-IV-E-Ingresos-Venta_de_boletos_de_comedor.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1200/Art8-IV-E-Ingresos-Entrega_de_boletos_de_cortes%C3%ADa.pdf
https://zooguadalajara.com.mx/uploads/transparencia/recursos/1201/Art8-IV-E-Ingresos-Requisicion_de_boletos.pdf

